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REGULAMIN NIESTRZEZONEGO PARKINGU SUNTAGO
1. INFORMACJE OGOLNE

1.1.  Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okre$la warunki korzystania z zewnetrznego parkingu
przy parku wodnym Suntago (,Parking”) zarzagdzanego przez ,Global Parks Poland” sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie (adres: ul. Fosa 41/11, 02-768 Warszawa, Polska), wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 335329, NIP: 7010192128 (,Zarzadca Parkingu”).

1.2.  Kazda osoba przed wjazdem na Parking powinna zapoznac sie z Regulaminem. Wyciag z
Regulaminu jest dostepny na tablicy w widocznym miejscu przy wjazdach na Parking, a petny tekst
Regulaminu jest dostepny w kasach parku wodnego Suntago (,Park Wodny”) i na stronie
https://suntago.com/pl/regulaminy.

1.3.  Parking jest NIESTRZEZONY. Szlabany i inne urzadzenia parkingowe majg na celu
wytgcznie wydzielenie terenu Parkingu.

1.4. Wijazd na Parking i korzystanie z miejsca parkingowego sg ptatne.

1.5.  Uzytkownik pojazdu (,Uzytkownik”) wjezdzajgc na Parking zawiera umowe najmu miejsca
parkingowego na Parkingu na warunkach okreslonych w Regulaminie (,Umowa Parkingowa”).
Przed wjazdem na Parking (zarejestrowanie numeru rejestracyjnego pojazdu przez system kamer)
kazda osoba jest zobowigzana do zapoznania sie z Regulaminem oraz przestrzegania postanowienh
Regulaminu przez caty okres Umowy Parkingowe;j.

1.6. Umowa Parkingowa zostaje zawarta na czas okre$lony, od momentu wjazdu na Parking do
momentu opuszczenia Parkingu przez pojazd. W przypadku opuszczenia Parkingu przez pojazd,
ponowny wjazd na Parking, w tym takze tego samego dnia, oznacza zawarcie nowej Umowy
Parkingowej i wigze sie z koniecznoscig uiszczenia nowej optaty zgodnie z Cennikiem.

1.7.  Obszar Parkingu stanowi strefe ruchu zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 czerwca 1997
r. - Prawo o ruchu drogowym, dlatego przepisy o ruchu drogowym obowigzujg na terenie catego
Parkingu.

2. GODZINY OTWARCIA

2.1.  Parking jest otwarty w dni, w ktore otwarty jest Park Wodny. Informacje na temat dni i godzin
otwarcia Parku Wodnego mozna znalez¢ na stronie https://suntago.com/pl/informacije.

2.2. Parking jest czynny w godzinach otwarcia Parku Wodnego, a takze 60 minut przed
otwarciem i 60 minut po zamknieciu Parku Wodnego w danym dniu (w przypadku nagtych lub
nieoczekiwanych zdarzen godziny otwarcia parkingu moga sie zmienic¢) (,Godziny Otwarcia”).



Suntago Water World
ul. Nowy $Swiat 1, 96-300 Wrecza

e .Global Parks Poland” Sp. z 0. o.
UNTAGO ul. Fosa 41/11, 02-768 Warszawa
Kapitat zaktadowy 1 000 000 PLN

Rejestr przedsiebiorcéw, Sqd Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy KRS

NIP  701-019-21-28
REGON 141926930
KRS 0000335329

3. OPLATY | CZAS PARKOWANIA

3.1.  Korzystanie z Parkingu jest ptatne. Parking nie wydaje biletow parkingowych. Wjazd na
Parking odbywa sie automatycznie poprzez rozpoznanie numeru rejestracyjnego pojazdu przez
system kamer (system automatycznego rozpoznawania tablic rejestracyjnych, "System ANPR"), co
jednoczesnie stanowi potwierdzenie zawarcia Umowy Parkingowe;.

3.2. Optata za najem miejsca parkingowego naliczana jest za kazdy wjazd na podstawie czasu
parkowania, zgodnie z nastepujgcym cennikiem (,Cennik”):

Postdj do 60 minut [0 BEZPLATNY
Postdj powyzej 60 minut [0 25 PLN / dzien kalendarzowy

3.3. Cennik jest dostepny na tablicach w widocznym miejscu przy wjazdach na Parking, na
stronie internetowej oraz w kasach Parku Wodnego.

3.4. Przed opuszczeniem Parkingu, Uzytkownik zobowigzany jest dokonaé optaty w kasie Parku
Wodnego (kartg lub gotowka) lub w kasie samoobstugowej na Parkingu (przy szlabanie - tylko
kartg). Szlaban wyjazdowy otwiera sie automatycznie po rozpoznaniu przez System ANPR numeru
rejestracyjnego optaconego pojazdu.

3.5. Optaty za parkowanie Uzytkownik moze dokonac¢ réwniez za posrednictwem aplikacji
mobilnej SkyCash Parking. Ptatnos¢ dokonywana jest w aplikacji zgodnie z Cennikiem, po
wskazaniu numeru rejestracyjnego pojazdu. Szlaban wyjazdowy otwiera sie automatycznie po
rozpoznaniu przez System ANPR numeru rejestracyjnego optaconego pojazdu. Ptatnosci
realizowane sg zgodnie z regulaminem aplikacji SkyCash Parking (https://skycash.com/wp-
content/uploads/Regulamin-Aplikacji-Skycash-Parking-od-28.07.2026-r.pdf). Wszelkie reklamacje
dotyczgce ptatnosci dokonywanych za posrednictwem aplikacji prosimy kierowa¢ pod adres
wskazanym w ww. regulaminie.

3.6. W przypadku, gdy System ANPR nie rozpozna numeru rejestracyjnego pojazdu przy
dokonywaniu optaty w kasie, kasjer (po uiszczeniu przez Uzytkownika optaty za parkowanie zgodnie
z Cennikiem) wydaje Uzytkownikowi voucher wyjazdowy. W celu opuszczenia Parkingu Uzytkownik
zobowigzany jest zeskanowac voucher w czytniku znajdujgcym sie przy szlabanie wyjazdowym, co
powoduje otwarcie szlabanu.

3.7. W przypadku, gdy Uzytkownik dokonat optaty za parkowanie, a szlaban wyjazdowy nie
otwiera sie automatycznie, Uzytkownik powinien skontaktowac sie z ochrong Parkingu za pomocg
przycisku (interkomu) znajdujgcego sie przy szlabanie wyjazdowym i poinformowac¢ o dokonaniu
optaty. W przypadku braku paragonu ochrona dokonuje weryfikacji optaty w systemie kasowym na
podstawie numeru rejestracyjnego pojazdu. Po pozytywnej weryfikacji ochrona umozliwia
Uzytkownikowi opuszczenie Parkingu poprzez otwarcie szlabanu.

3.8. W przypadku, gdy Uzytkownik nie dokonat optaty za parkowanie, a System ANPR nie
rozpoznaje numeru rejestracyjnego pojazdu przy szlabanie wyjazdowym, dokonanie opfaty przy
szlabanie (w kasie samoobstugowej) nie jest mozliwe. W takiej sytuacji Uzytkownik zobowigzany
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jest odstawi¢ pojazd na wolne miejsce parkingowe (tak, aby nie blokowa¢ wyjazdu z Parkingu innym
pojazdom) a nastepnie udac sie do kasy Parku Wodnego, dokonaé optaty za parkowanie zgodnie
z Cennikiem oraz odebra¢ voucher wyjazdowy, o ktérym mowa w pkt 3.6, umozliwiajgcy otwarcie
szlabanu i opuszczenie Parkingu.

4, KORZYSTANIE Z PARKINGU

4.1. Na teren Parkingu nalezy wjezdza¢ i wyjezdza¢ pojedynczo odpowiednio po rozpoznaniu
numeru rejestracyjnego pojazdu przez System ANPR przy wjezdzie oraz po rozpoznaniu humeru
rejestracyjnego optaconego pojazdu przy wyjezdzie, skutkujgcym automatycznym otwarciem
szlabanu. Préba nieuprawnionego wjazdu lub wyjazdu za innym pojazdem podczas otwarcia dla
niego szlabanu grozi uszkodzeniem pojazdu przez zamykajgcy sie szlaban, za co Zarzadca
Parkingu nie ponosi odpowiedzialnosci. Wszelkie uszkodzenia szlabanu spowodowane takim
dziataniem bedg obcigza¢ Uzytkownika.

4.2. Podczas przebywania na Parkingu wszystkie osoby, w tym osoby towarzyszace
Uzytkownikowi, muszg zachowaC szczegdlng ostroznos$é, a takze bezwzglednie przestrzegac
postanowieh Regulaminu, wszystkich znakdw i oznaczen znajdujgcych sie na Parkingu, a takze
instrukcji personelu Parkingu, w tym ochrony.

4.3. Zarzadca rekomenduje ograniczenie predkosci na Parkingu do 15 km/h.
4.4. Miejsca parkingowe sg oznaczone.
4.5. Kazdy pojazd moze parkowac wytgcznie na jednym miejscu parkingowym.

4.6. Zabronione jest parkowanie pojazdow poza wyznaczonymi miejscami parkingowymi, jak
réwniez parkowanie na dwoch miejscach parkingowych.

4.7. Parkowanie autobusow lub podobnych pojazdow jest dozwolone wytgcznie w miejscach do
tego przeznaczonych.

4.8. Z miejsc parkingowych dla oséb z niepetnosprawnoscia mogg korzystac wytgcznie
Uzytkownicy posiadajagcy wazng karte parkingowg dla oséb niepetnosprawnych, ktéra powinna
zosta¢ umieszczona w widocznym miejscu za przednig szybg pojazdu.

4.9. Bez uszczerbku dla prawa do odholowania pojazdu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
Zarzadca Parkingu lub personel Parkingu sg uprawnieni do odholowania pojazdu i zatrzymania go
na koszt wiasciciela, jezeli pojazd blokuje przejscie, droge pozarowg lub zajmuje miejsce
zarezerwowane dla osob z niepetnosprawnoscia bez odpowiedniego zezwolenia, a koszt
odholowania i przechowania pojazdu pokrywa w catosci Uzytkownik zgodnie z cennikiem podmiotu
wykonujgcego ustuge odholowania.

5. ZABRONIONE POSTEPOWANIE



Suntago Water World
ul. Nowy $Swiat 1, 96-300 Wrecza

e .Global Parks Poland” Sp. z 0. o.
UNTAGO ul. Fosa 41/11, 02-768 Warszawa
Kapitat zaktadowy 1 000 000 PLN
Rejestr przedsiebiorcéw, Sqd Rejonowy

NIP  701-019-21-28
REGON 141926930
KRS 0000335329

5.1. Parkowanie na wejsciach, wyjsciach, pasach, przejsciach, przejsciach dla pieszych,
miejscach oznaczonych znakiem ,Zakaz parkowania”, kopercie lub na innych oznaczeniach, a takze
innych miejscach nieoznaczonych jako miejsca parkingowe, jest surowo zabronione.

5.2. Na Parkingu, w tym na wjazdach i zjazdach, surowo zabrania sie:

a) spozywania napojow alkoholowych, zazywania narkotykéw lub podobnych substancj;

b) palenia wyrobdéw tytoniowych lub uzywania otwartego ognia;

c) przechowywania paliwa, substanciji tatwopalnych lub pustych pojemnikéw z paliwem;

d) naprawy, mycia lub odkurzania pojazdow;

e) tankowania pojazdow, wymieniania ptynéw chtodzgcych Ilub oleju silnikowego lub
wykonywania podobnych czynno$ci;

f) pozostawiania dzieci lub zwierzat bez opieki;

o)) pozostawiania pojazdu z uruchomionym silnikiem;

h) parkowania pojazdu niesprawnego technicznie, w szczegolnosci z nieszczelnym wlewem
paliwa;

i) Smiecenia, w tym pozostawiania $mieci poza wyznaczonymi obszarami;

i) wykorzystywania miejsca postojowego do celéw innych niz parkowanie pojazdu;

k) prowadzenia dziatalnoéci handlowej, promocyjnej lub reklamowej bez uprzedniej zgody

Zarzadcy Parkingu;

)] pozostawania na Parkingu przez czas dtuzszy, niz jest to konieczne do opuszczenia pojazdu
lub usuniecia pojazdu z Parkingu;

m) organizowania wyscigéw lub innych zawodow z udziatem pojazdow;

n) wykonywania innych czynnosci niewymienionych powyzej, ktére mogg negatywnie wptywac
na bezpieczehstwo lub stanowié¢ zagrozenie dla bezpieczenhstwa;

0) wnoszenia na teren Parkingu broni, materiatdw niebezpiecznych oraz nielegalnych
substanciji;

p) przechodzenia pod szlabanami wjazdowymi/wyjazdowymi.

6. ODPOWIEDZIALNOSC

6.1. Zarzadca Parkingu ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Uzytkownika tylko za szkody
spowodowane przez Zarzgdce Parkingu lub jego pracownikéw wynikajgce z niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy Parkingowej przez Zarzadce Parkingu.

dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy KRS
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6.2. Zarzadca Parkingu nie zobowigzuje sie do przechowywania pojazdow zaparkowanych na
Parkingu lub przedmiotéw pozostawionych w tych pojazdach, a takze nie zobowigzuje sie do
ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za takie pojazdy lub przedmioty. W szczegodlnosci
Zarzadca Parkingu nie ponosi odpowiedzialnosci za kradziez, utrate, zniszczenie lub uszkodzenie
pojazdow lub przedmiotow pozostawionych na Parkingu lub w pojazdach spowodowanych przez
Uzytkownikow, osoby trzecie lub w wyniku dziatania sity wyzsze;j.

6.3. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Zarzadcy Parkingu za wszelkie szkody
wyrzgdzone Zarzadcy Parkingu lub jego mieniu przez Uzytkownika lub osoby mu towarzyszace,
wynikajgce z naruszenia postanowien Regulaminu.

6.4. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajgce z zanieczyszczenia Parkingu
lub jego wyposazenia przez Uzytkownika lub jego pojazd.

6.5. Uzytkownik jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania personelu Parkingu, a pod
nieobecnosc¢ personelu — Policji, o wszelkich szkodach zauwazonych na Parkingu.

6.6. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzgdzone innym Uzytkownikom
lub osobom trzecim na terenie Parkingu.

7. PRAWA KONSUMENTA

7.1.  Korzystajgc z Parkingu, Uzytkownik bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu
cywilnego zada niezwtocznego rozpoczecia swiadczenia ustugi najmu miejsca parkingowego. W
zwigzku z petinym wykonaniem ustugi przez Zarzgdce Parkingu za wyrazng zgodg Uzytkownika,
wyrazong poprzez wjazd na Parking, Uzytkownikowi nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy
Parkingowej na podstawie art. 38 pkt 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, w
zakresie w jakim przepis ten miatby zastosowanie.

7.2. Reklamacje dotyczgce ustug $wiadczonych na Parkingu Uzytkownik moze sktadac¢ w sposob
wskazany w pkt 8.2 Regulaminu. Reklamacja powinna zawierac opis zdarzenia, dane kontaktowe
Uzytkownika oraz oczekiwany sposob jej rozpatrzenia. Zarzadca Parkingu rozpatruje reklamacje i
udziela odpowiedzi w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

7.3. Uzytkownik bedacy konsumentem ma prawo skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w tym zwrdci¢ sie o pomoc do wlasciwego
terenowo Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej lub powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentéw. Informacje w tym zakresie dostepne sg na stronie Urzedu Ochrony Konkurenc;ji i
Konsumentéw (uokik.gov.pl).

7.4. Postanowienia Regulaminu nie wylgczajg ani nie ograniczajg jakichkolwiek praw
konsumenta wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym Kodeksu
cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta. W razie sprzecznosci postanowien Regulaminu z
takimi przepisami, pierwszenstwo majg przepisy prawa.
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8. POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1. W przypadku watpliwosci wiasciciel pojazdu zaparkowanego na parkingu bedzie uznawany
za Uzytkownika.

8.2. Wszelkie uwagi, reklamacje i skargi mozna sktada¢ w formie pisemnej na adres Zarzadcy
Parkingu podany w Regulaminie oraz w formie elektronicznej poprzez wystanie wiadomosci na
adres: kontakt@parkofpoland.com.

8.3. Zarzadca Parkingu zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu w dowolnym
momencie, przy czym zmiany te bedg dotyczy¢ umow zawartych od dnia wejscia w zycie zmienione;j
wersji Regulaminu.

8.4. Zarzadca Parkingu wystawia fakture na zadanie Uzytkownika zgloszone w terminie
umozliwiajgcym jej wystawienie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego, po
podaniu przez Uzytkownika danych niezbednych do jej wystawienia

8.5.  Regulamin obowigzuje od dnia 1.10.2026 r.

dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy KRS



